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1. 2. 3.
Passender ruimte om meer

veiligheid te ervaren.
Bijvoorbeeld: comfortroom, 

ontspanningsruimte,
rustige ruimte,

balkon/tuin/buiten,
bad/wellness, ICU, EBK

Anders handelen om de verbinding
terug te vinden.

Bijvoorbeeld: andere activiteiten
aanbieden, signaleringsplan,

ontspanning zoeken, 
reflectiemodus, in beraad met

collega's  

Zoeken naar de juiste match
om uit de escalatiespiraal te

komen. 
Bijvoorbeeld: familie,

intensivering van contact tot
aan 1op1 of 2op1 




Zorg is het bieden van ondersteuning, ook bij escalaties  


